[image: image1.png]KYTIPIAKH
YNOMOZIONAIA
OPIMANQ>EON
ANAMHPON
(KY.Z.0.A)

MEAOZ TOY EYPQMAIKOY ®OPOYM
ATOMQN ME ANATMHPIEZ

krzo™

CYPRUS
CONFEDERATION
OF ORGANISATIONS
OF THE DISABLED
(C.c.oD)

MEMBER OF THE EUROPEAN
DISABILITY FORUM






Λευκωσία, 14 Ιανουαρίου, 2020
Διευθύντρια Τμήματος Κοινωνικής Ενσωμάτωσης 

Ατόμων με Αναπηρίες

Κυρία Χριστίνα Φλουρέντζου

Τμήμα Κοινωνικής Ενσωμάτωσης Ατόμων με Αναπηρίες

Τ.Θ. 12833

2253 Λατσιά - Λευκωσία

Φαξ: 22 482737

Αξιότιμη κυρία Φλουρέντζου,

Θέμα: Ανατροφοδότηση Σχεδίου Παροχής Ευρωπαϊκής Κάρτας Αναπηρίας στην Κύπρο

Επιθυμούμε να αναφερθούμε στην επιστολή σας με Αρ. Φακ. 11.10.02.17 και ημερ. 8 Αυγούστου, 2019, σχετικά με το πιο πάνω θέμα, και να σας πληροφορήσουμε τα ακόλουθα.

Μετά από μελέτη της υλοποίησης και εφαρμογής του Έργου εισαγωγής της Ευρωπαϊκής Κάρτας Αναπηρίας στη χώρα μας από το Κεντρικό Διοικητικό Συμβούλιο της Συνομοσπονδίας μας, διαπιστώνονται οι ακόλουθες αδυναμίες/στρεβλώσεις:

· το Έργο, όπως αυτό έχει σχεδιαστεί και εφαρμόζεται σήμερα στη χώρα μας, δεν συνάδει με τη φιλοσοφία, το γράμμα και το πνεύμα της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρίες,
· δε φαίνεται να περιλαμβάνονται στο Έργο σημαντικά, ουσιαστικά και πρακτικά δικαιωματικά οφέλη για όλα τα άτομα με αναπηρίες,
· δεν πληρείται η αρχή της προσβασιμότητας ούτε και παρέχονται κατάλληλες διευκολύνσεις και εύλογες προσαρμογές για ισότιμη και με βάση την αρχή της ενσωμάτωσης, χρήση των υπηρεσιών στους τομείς του πολιτισμού, τουρισμού, μεταφορών, αθλητισμού και ψυχαγωγίας που φιλοδοξεί να καλύψει το Έργο,
· δεν είναι ελκυστικό για τα άτομα με αναπηρίες της Κύπρου,

· σχεδιάστηκε και επιβλήθηκε στη χώρα μας χωρίς να προηγηθεί ουσιαστική διαβούλευση και συγκατάθεση της Συνομοσπονδίας των Οργανώσεων των Ατόμων με Αναπηρίες της Κύπρου,
· δεν έγινε επαρκής διαφώτιση/ενημέρωση των ατόμων με αναπηρίες με κατάλληλους και αποτελεσματικούς τρόπους επικοινωνίας,

· δεν ενημερώθηκαν κατάλληλα και επαρκώς οι αρμόδιες υπηρεσίες του δημοσίου, οι ημικρατικοί οργανισμοί, οι τοπικές αρχές και οι φορείς του ιδιωτικού τομέα,

· τα αποτελέσματα της εφαρμογής του απέχουν κατά πολύ από τις όποιες προσδοκίες των εμπνευστών του στην Ευρωπαϊκή Ένωση και
· ο τρόπος υλοποίησης δράσεων που σχετίζονται με το έργο αυτό συμβάλλει στη συντήρηση στερεοτύπων και προκαταλήψεων, ότι τα άτομα με αναπηρία είναι τα άτομα που χρησιμοποιούν τροχοκάθισμα για τη μετακίνηση τους, και τον αποκλεισμό άλλων ομάδων ατόμων με αναπηρίες (ατόμων με κινητική, αισθητηριακή, νοητική, ψυχοκοινωνική, γνωστική και αναπτυξιακή αναπηρία) από τις υπηρεσίες που προβλέπονται και περιλαμβάνονται σε αυτό.

Για τους πιο πάνω λόγους το ενδιαφέρον από τους δυνητικούς δικαιούχους στη χώρα μας είναι ιδιαίτερα περιορισμένο και πολύ πιο κάτω από τις όποιες προσδοκίες, με αποτέλεσμα ένας σχετικά μικρός αριθμός δικαιούχων από τις είκοσι χιλιάδες (20.000) πολίτες με αναπηρίες της Κύπρου, που ενδεχομένως να μπορούσαν να είναι ανάμεσα σε αυτούς τους δικαιούχους, ενδιαφέρθηκαν, υπέβαλαν αίτηση και απέκτησαν την Ευρωπαϊκή Κάρτα Αναπηρίας.

Πληροφορείστε, συγκεκριμένα, ότι πέραν από το γεγονός ότι η εισαγωγή της Κάρτας στη χώρα μας δεν ήταν το αποτέλεσμα ουσιαστικής και σε βάθος διαβούλευσης με την ΚΥΣΟΑ, την ομπρέλα των αντιπροσωπευτικών οργανώσεων των ατόμων με αναπηρίες της Κύπρου, που αποτελεί τη βασικότερη προϋπόθεση για την επιτυχημένη υλοποίηση οποιασδήποτε πολιτικής, προγράμματος, έργου ή δράσης για τα άτομα με αναπηρίες, δεν διαμορφώθηκαν τελικά οι προϋποθέσεις για την πραγματική ενσωμάτωση των δικαιούχων και κατόχων της Κάρτας στην κυπριακή κοινότητα καθώς:
· εξακολουθούν να υπάρχουν και να συντηρούνται, πέραν από τα δομικά εμπόδια τα οποία επιχειρούν κάποιες Υπηρεσίες να παραμερίσουν με αναποτελεσματικές πολιτικές και μονοδιάστατες προσεγγίσεις και προχειρότητα, διάφορα άλλα εμπόδια συμπεριφοράς, περιβαλλοντικά εμπόδια, εμπόδια στην πληροφόρηση, στην επικοινωνία κλπ.,
· δεν υπάρχουν ούτε διαμορφώνονται οι προϋποθέσεις για πρόσβαση στις υπηρεσίες που συνδέονται με την Κάρτα αυτή (προσβάσιμες και “inclusive” ξεναγήσεις, περίληψη διερμηνείας στη νοηματική, παροχή οδηγών και άλλου υλικού στη γραφή Braille, ακουστική περιγραφή, υλικό σε μορφή «easy-to-read» και σε μεγέθυνση της συνηθισμένης γραφής, ακουστικοί οδηγοί, συστήματα καθοδήγησης, υποστηρικτική τεχνολογία, κλπ.,
· δεν αναγνωρίζονται με οποιοδήποτε τρόπο οι αρχές της διαφορετικότητας, της πλήρους και αποτελεσματικής συμμετοχής και ενσωμάτωσης (inclusion) στην κοινωνία, μη-διάκρισης, της ισότητας των ευκαιριών, της προσβασιμότητας, και η πραγματική απόλαυση αναφαίρετων, θεμελιωδών ανθρωπίνων δικαιωμάτων των ατόμων με αναπηρία όπως είναι αυτά της πρόσβασης στις μεταφορές, τις δημόσιες συγκοινωνίες, τον πολιτισμό, τον αθλητισμό, την ψυχαγωγία κλπ.,
· απουσιάζουν από το Έργο ζητήματα που σχετίζονται με τα δικαιώματα της κινητικότητας, της ανεξάρτητης διαβίωσης, της επικοινωνίας, της πληροφόρησης, κ.ά.
Πληροφορείστε, περαιτέρω, ότι στο πλαίσιο της υλοποίησης του Έργου αυτού στη χώρα μας διαπιστώνεται ότι υπάρχουν σοβαρά ζητήματα όσον αφορά τη συμμόρφωση των εμπλεκόμενων φορέων που σύμφωνα με το Τμήμα Κοινωνικής Ενσωμάτωσης Ατόμων με Αναπηρίες συμφώνησαν/αποδέχτηκαν να παρέχουν διευκολύνσεις στους δικαιούχους της Ευρωπαϊκής Κάρτας Αναπηρίας, αφού αρκετές φορές λειτουργούν επιλεκτικά και με βάση βαθιά ριζωμένες προκαταλήψεις για την αναπηρία, σε μερικές περιπτώσεις ακόμα και προσβάλλοντας την αξιοπρέπεια των δικαιούχων, πολιτών με αναπηρίες, ιδιαίτερα σε ορισμένους Δήμους της Κύπρου.

Για τους πιο πάνω λόγους και σε περίπτωση που το Τμήμα σας επιθυμεί όπως η Ευρωπαϊκή Κάρτα Αναπηρίας καταστεί ένα σημαντικό εργαλείο πραγματικής κοινωνικοπολιτιστικής ενσωμάτωσης, ανεξάρτητης διαβίωσης και άσκησης των αναφαίρετων δικαιωμάτων των πολιτών με αναπηρία εν γένη στη χώρα μας, το εν λόγω Έργο θα πρέπει να επανασχεδιαστεί με τρόπο ώστε οι δράσεις του να αποβαίνουν προς όφελος όλων των πολιτών με αναπηρίες, ανεξάρτητα από το είδος της αναπηρίας, και συνάδουν με την προσέγγιση που είναι βασισμένη στα ανθρώπινα δικαιώματα και τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών γενικότερα. Θα πρέπει, τέλος:
· να καταστούν προσβάσιμες οι υπηρεσίες στους τομείς που θα ενταχθούν στο έργο όπως είναι αυτοί του τουρισμού, πολιτισμού, ψυχαγωγίας, αθλητισμού, ιδιωτικών μεταφορών, δημόσιας συγκοινωνίας (παραλίες, αρχαιολογικοί χώροι, μουσεία, εκθέσεις, θεάματα, θεατρικές παραστάσεις, συναυλίες, κ.ά.),
· να περιληφθεί στα δικαιώματα/ωφελήματα της Κάρτας η δωρεάν χρήση των Μέσων Μαζικής Μεταφοράς από όλα τα άτομα με αναπηρίες,
· να τύχουν κατάλληλης και πλήρους ενημέρωσης όλοι οι εμπλεκόμενοι φορείς, όπως Τμήματα και Υπηρεσίες του δημόσιου τομέα, τοπικές αρχές και ιδιωτικοί φορείς και οργανισμοί και να δεσμευτούν για την ορθή και χωρίς προκατάληψη αποτελεσματική εφαρμογή του, 
· να συμμορφώνονται όλες οι υπηρεσίες, φορείς και οργανισμοί που συμφώνησαν ή θα συμφωνήσουν στην παροχή πρόσβασης και άλλων διευκολύνσεων στις Υπηρεσίες τους στους δικαιούχους της Ευρωπαϊκής Κάρτας Αναπηρίας και
· να ενημερωθούν κατάλληλα όλοι οι συνεργαζόμενοι φορείς, όπως Τμήματα και Υπηρεσίες του δημόσιου τομέα, τοπικές αρχές, ιδιωτικοί φορείς και οργανισμοί, για την υλοποίηση Έργου έκδοσης στη χώρα μας Ευρωπαϊκής Κάρτας Αναπηρίας.

Είμαστε στη διάθεση σας για περισσότερες διευκρινίσεις.
Με εκτίμηση,

Χριστάκης Νικολαΐδης 




Κωνσταντίνος Εφραίμ
Πρόεδρος 






Γεν. Γραμματέας
__________________________________________________________________________________________________

Ταχ. Θυρίδα: 23513, 1684 Λευκωσία–Κύπρος                                           P. O. Box: 23513, 1684 Nicosia-Cyprus
Τηλ.:(+357) 22 318 465 / (+357) 22 311 602                                                Tel.: (+357) 22 318 465 / (+357) 22 311 602
Φαξ: (+357) 22 318 463                                                                                 Fax: (+357) 22 318 463

E- mail: ccod-kysoa@cytanet.com.cy                                                          E- mail: ccod-kysoa@cytanet.com.cy
Ιστοσελίδα: www.kysoa.org.cy                                                                    Website: www.kysoa.org.cy     
Υ.Γ.: Παρακαλούμε να έχουμε την αλληλογραφία και ηλεκτρονικά σε μορφή word.
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